
ΑΣΚΗΣΗ 1η 

Voucher Απλής Κράτησης (Reservation Voucher) – Μεμονωμένοι Πελάτες 
(City Break – Ψηφιακή Κράτηση) 

Στο τουριστικό μας γραφείο «Smart Travel Solutions» (Παπανασταστίου 12, Αθήνα, 
ΑΦΜ: 153926325, ΤΗΛ: 210 5265887), οι πελάτες κύριος και κυρία Παπαδημητρίου 
πραγματοποίησαν online κράτηση μέσω της ιστοσελίδας του γραφείου μας για 
ταξίδι στο Βερολίνο για το τριήμερο της Καθαράς Δευτέρας. 

Η αναχώρησή τους θα γίνει από το Διεθνές Αεροδρόμιο Αθηνών Ελευθέριος 
Βενιζέλος (ΑΤΗ) στις 14/03/2026 και ώρα 09:15 με την αεροπορική εταιρεία Aegean 
Airlines. 

Άφιξη στο Βερολίνο (BER) στις 11:20 (τοπική ώρα). 
Η διαμονή τους θα πραγματοποιηθεί στο ξενοδοχείο Hotel Berlin για τρεις (3) 
διανυκτερεύσεις σε δίκλινο δωμάτιο (ΧΧ) με πρωινό (BB). 

Η επιστροφή τους θα πραγματοποιηθεί στις 17/03/2026 με ώρα πτήσης 18:40 με 
την ίδια αεροπορική εταιρεία. 

Το voucher εκδίδεται στις 20/02/2026 με αύξοντα αριθμό 458972 και αποστέλλεται 
ηλεκτρονικά (email) στον υπεύθυνο κρατήσεων του ξενοδοχείου Mr Shcuman 
Daniel. 

Οι πελάτες εξόφλησαν το voucher απλής χρέωσης με πιστωτική κάρτα. 

ΖΗΤΟΥΜΕΝΑ: 

1. Να δημιουργήσετε στο Excel το έντυπο Reservation Voucher με όλα τα 
απαραίτητα πεδία (σελ 91 του βιβλίου). 

2. Να συμπληρώσετε το έντυπο με τα δεδομένα της άσκησης. 


